Politique de confidentialité et de protection des données personnelles

Protection des données personnelles :

DOMICREA Formation s'engage a prendre en compte la protection de vos Données
Personnelles et de votre vie privée des la conception des nouveaux services qui vous sont
proposés. A cet effet, les mesures permettant d'assurer la protection de vos Données
Personnelles sont mises en ceuvre, notamment pour en assurer la sécurité et garantir le
respect et le bon exercice de vos droits.

Données personnelles utilisées :
DOMICREA Formation s'engage a ne collecter que des données strictement nécessaires a la
réalisation des services souscrits.

Je collecte des données qui relévent des catégories suivantes :

- Des données d'identification (notamment vos nom, prénoms, adresse email et postale,
numéro de téléphone) ;

- Des données issues des emails que vous avez échangés avec moi (par exemple : le contenu
des emails, leurs dates).

Les Données Personnelles sont collectées directement aupres de vous et ne sont utilisées
que pour les usages qui ont été portés a votre connaissance.
Les données personnelles sont utilisées uniguement par DOMICREA Formation.

Communication de vos données personnelles :
Vos données ne sont transmises a aucun prestataire ou entreprises.

Conservation de vos données personnelles :

La durée de conservation de vos données personnelles dépend du service souscrit. DOMICREA
Formation s'engage a ne pas conserver vos données personnelles au-dela de la durée
nécessaire a la fourniture du service, augmentée de la durée de conservation imposée par les
regles applicables en matiere de prescription légale.

Protection de vos données personnelles :

DOMICREA Formation s'engage a prendre toutes mesures afin d'assurer la sécurité et la
confidentialité des Données Personnelles et notamment a empécher qu'elles ne soient
endommageées, effacées ou que des tiers non autorisés y aient acces.
Par ailleurs, en cas d'incident de sécurité affectant vos données personnelles (destruction,
perte, altération ou divulgation), DOMICREA Formation s'engage a respecter l'obligation de
notification des violations de données personnelles, notamment aupres de la CNIL.

Vos droits sur vos données personnelles :

Vous disposez a tout moment de la faculté d'exercer aupres de DOMICREA Formation les
droits prévus par la réglementation en vigueur applicable en matiere de données a caractére
personnel, sous réserve d'en remplir les conditions :

. Droit d'accés : vous pouvez avoir communication de vos Données Personnelles faisant 'objet
d’'un traitement par DOMICREA Formation.

. Droit de rectification : vous pouvez mettre a jour vos Données Personnelles ou faire rectifier
vos Données Personnelles traitées par DOMICREA Formation.



. Droit d'opposition, notamment a recevoir des communications commerciales : vous pouvez
exprimer votre souhait de ne plus recevoir de communication commerciale de la part de
DOMICREA Formation.

. Droit a I'effacement : vous pouvez demander la suppression de vos Données Personnelles.
. Droit a la limitation : vous pouvez demander la suspension du traitement de vos Données
Personnelles.

Lors de la souscription d’'un service ou du recueil de vos Données Personnelles, il vous est
indiqué 'adresse (postale et/ou électronique) a laquelle envoyer votre demande d’exercice de
vos droits.

Toute demande doit étre accompagnée d'un justificatif d'identité. DOMICREA Formation
s'engage a répondre a vos demandes d'exercice de vos droits dans les meilleurs délais et en
tout état de cause dans le respect des délais légaux.
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